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Lecciones aprendidas sobre como transferir e implementar
con éxito buenas practicas en la gobernanza del agua

Para contribuir a mejorar la gobernanza del agua a nivel mundial se han aplicado varias herramientas y prdcticas. Sin em-
bargo, existen muchos obstdculos que dificultan la adopcién o transferencia de buenas prdcticas de gobernanza de un pais a
otro o de una cuenca a otra. Los andlisis que se hicieron en el marco del proyecto Twin2Go demostraron que las causas tipicas
de fracaso son la insuficiencia de recursos humanos y técnicos necesarios para implementar las buenas prdcticas, la rivalidad
o0 superposicién de mandatos entre los actores involucrados, y los vacios existentes entre diferentes sistemas legales. Ademds,
las nuevas prdcticas y herramientas no siempre armonizan con las normas y la cultura existente, o desafian intereses organi-
zativos arraigados. La condicion previa mds importante para que las reformas de gobernanza del agua tengan éxito es que
las nuevas prdcticas transferidas sean suficientemente compatibles con los contextos existentes, en particular con los marcos
legales y organizativos, la organizacién social y las capacidades locales. Este resumen politico contiene lecciones aprendidas y
recomendaciones para todos aquéllos que aspiran a transferir e implementar buenas prdcticas de gobernanza del agua. En él
se subraya la importancia que tienen la planificacion estratégica, la coordinacion, la participacién activa de los actores involu-
crados y el desarrollo de capacidades para que la transferencia e implementacién de las nuevas prdcticas tengan éxito.

Mensajes clave

Introduccién

1. Para la transferencia e implementacion de
buenas prdcticas en la gobernanza del agua,

hay que tener muy en cuenta el contexto de
gobernanza del agua existente, inclusive el
marco legal y el organizativo (formal e infor-
mal), asi como las dimensiones biofisicas del
recurso hidrico.

Para contribuir a mejorar las estructuras de gobernanza del agua se han apli-
cado varias herramientas y prdcticas. Por ejemplo, se han introducido princi-
pios claves de la gestion integral de recursos hidricos en marcos legales, se
han creado organizaciones de cuencas hidrogrdficas, y se han desarrollado
diversos sistemas de evaluacién y apoyo a las decisiones. Por consiguiente,
los actores nacionales e internacionales intentan identificar las buenas prac-
ticas (BP) que son relevantes para ellos a nivel local, regional e internacional,

2. Cuando se introducen nuevas prdcticas,
éstas necesitan tiempo para arraigarse y ma- y se esfuerzan por transferir ideas y practicas. Dado que las incertidumbres
durar. Por consiguiente, no pueden esperarse relacionadas con el cambio climdtico aumentan todavia mas los desafios a
resultados inmediatos. los que se enfrenta la humanidad en la gestién de recursos hidricos, la trans-
ferencia de prdcticas y herramientas también abarca aquéllas destinadas a
3. Paraque la trans_ferencia eimplementacién aumentar la habilidad de adaptarse al cambio climdtico (ver recuadro mds

de buenas prdcticas tengan éxito, son impor-
tantes una buena coordinacion, la partici-
pacion activa de los actores involucrados,

el desarrollo de capacidades locales y una
buena comunicacion.

abajo con ejemplos de practicas de gobernanza desarrolladas como reaccién
al cambio climdtico). Sin embargo, la transferencia de buenas practicas - o,
en general, de herramientas innovadoras de la gobernanza del agua-de una
cuenca hidrogréfica a otra, asi como su implementacién en diferentes en-
tornos culturales, legales, politicos y/o organizativos, a menudo representan
grandes desafios y no producen automdticamente las mejoras deseadas en la
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gestion de recursos hidricos. Twin2Go organizé varios talleres en los cuales
se discutieron los obstdculos y las oportunidades que surgen al transferir e
implementar buenas prdcticas y herramientas de gobernanza con expertos
y profesionales de la gestion de cuencas hidrograficas de Asia del Sur y del
Sureste, América Latina, Africa, Europa, Rusia y las ex republicas soviéticas.
Por ende, las recomendaciones que se hacen para transferir e implementar
con éxito BP en la gobernanza del agua se basan en el andlisis de 48 ejemplos
de BP, discusiones y consultas con expertos.

¢Por qué no siempre es posible transferir directamente prdcticas de gober-
nanza de una cuenca hidrografica a otra o de un pais a otro? ;Cémo habria que
adaptar las BP a contextos ya existentes y a situaciones especificas? ;Cudles
son los mayores obstdculos y restricciones que dificultan su transferencia y
adaptacién? El presente resumen politico sugiere que los aspectos vinculados
a la planificacién estratégica, la coordinacion, la participacién activa de los
actores y el desarrollo de las capacidades locales pueden contribuir a que las
buenas prdcticas y herramientas innovadoras para la gobernanza del agua

puedan transferirse e implementarse con éxito.

Recuadro: ejemplos de enfoques adaptables de gobernanza del agua

Monitoreo y prondstico de inundaciones, Nizegorodskay
Oblast, Rusia: En base a los resultados de los prondsticos y a la
recopilacién de datos sobre las dreas que se inundan a intervalos
regulares, los decisores pueden evaluar cada situacion especifica
y adaptar las medidas para reducir los riesgos de inundacion.

Gestion sostenible del agua en un clima cambiante, rio
Tdmesis, Gran Bretaiia: La evaluacion del impacto que tendrd
el clima sobre cada una de las medidas previstas en el plan de
la cuenca hidrogrdfica contribuye a desarrollar un plan de
adaptacién al clima para la cuenca.

Planeacion participativa de la cuenca, cuenca del rio
Quarai, Brasil: A través de un comité los usuarios del agua y
los representantes de la poblacion participan activamente en
la planificacién y en la toma de decisiones; y alli es donde se
resuelven preferentemente los conflictos. El desarrollo conjunto
de escenarios ha permitido encontrar soluciones que gozan

de gran aceptacion en la poblacién.

Sistema de conocimiento a nivel de cuenca y red de
investigacion para aprender, cuenca del rio Okavango,
Angola, Namibia, Botsuana: Una red de investigadores de
los estados riberefios contribuyé a recopilar datos cientificos y
técnicos, y realizé un estudio de diagndstico transfronterizo.
Esta red sigue existiendo y actualmente se encarga de apoyar
el desarrollo de conocimiento y acompanar el proceso de
creacion de politicas .

Lecciones aprendidas

La adaptacion de las practicas de gobernanza
importadas al contexto existente es imprescindible

Hay que cuidarse de no hacer un trasplante simplista de las practicas de
gobernanza innovadoras ya que, dado a que los procesos socio-ecoldgicos
influyen considerablemente sobre la efectividad de las BP, las practicas que
resultan mds efectivas e innovadoras en un sistema determinado no nece-
sariamente son las mds Utiles en otro. Los marcos politicos, sociales, legales
y organizativos, la disponibilidad de datos e informacién, asi como los con-
textos financieros y ambientales existentes en las regiones o cuencas hidro-
grdficas que son objeto de estudio afectan el proceso de implementacién de
BP. Dichos factores pueden determinar como se identificard la necesidad de
introducir nuevas prdcticas, cémo se estudiard la posibilidad de implemen-
tacién, cémo se transferird una BP y qué resultados producird su aplicacion.
Todo esto puede resultar muy dificil puesto que los paises en vias de de-
sarrollo y las economias de transicion por lo general adoptan practicas de
gobernanza del agua de paises mds desarrollados con el fin de acelerar las
reformas en su sector del agua. En este caso, las diferencias importantes que
a veces existen entre los marcos sociopoliticos de los paises pueden llevar a
que el proceso de transferencia sea ineficiente y controvertido.

Ademds de la seleccidn y adaptacion de practicas de gobernanza al contexto
ambiental existente, los factores sociales especificos del contexto - como el
sistema de gobernanza preexistente y la organizacién social - son motores
decisivos para implementar con éxito practicas innovadoras en la gobernanza
del agua. Asimismo, toda planificacion estratégica requiere que se evalden
los intereses de los actores involucrados y sus capacidades reales para imple-
mentar nuevas prdcticas. Esto se hizo, por ejemplo, en rios compartidos de
Africa (cuenca del rio Limpopo, cuenca del rio Orange-Senqu), lo cual permi-
tié a los paises involucrados comprender mejor los contextos de sus vecinos y

establecer una base confiable y transparente para la toma de decisiones.

La transferencia e implementacion de buenas
practicas requiere de una planificacion estratégica

La transferencia e implementacion de buenas prdcticas en la gobernanza del
agua requiere de procesos bien planificados, estructurados y gradualmente
aplicados para evitar una >terapia de choque« y una eventual distorsién de
las BP, y también para contribuir a reducir los costos de transformacién y los
déficits de implementacién. Para que los nuevos sistemas de gobernanza del
agua puedan adaptarse al nuevo contexto y viceversa, se requieren periodos
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de transicién. Una posibilidad es utilizar instituciones interinas que permitan

desarrollar paulatinamente las capacidades locales y aproximarse a los obje-
tivos de gobernanza del agua de las buenas prdcticas. En este sentido, las re-
des cientificas y técnicas ya existentes pueden actuar como motores del cam-
bio. Por ejemplo, en la cuenca del rio Tisza en Hungria, fue posible desarrollar
un plan de gestién de inundaciones gracias a los conocimientos técnicos de
una alianza informal de expertos, quienes previamente habian recopilado
informacion sobre enfoques de la gestion adaptable del agua en plataformas
de actores involucrados. Debe ponerse especial cuidado en hacer un plan
cronolégico y de financiacién para implementar y adaptar las BP al contexto
existente, teniendo en cuenta que, cuando se introducen nuevas practicas
en la gobernanza del agua, no pueden esperarse resultados inmediatos. Ello
podria deberse a que, por ejemplo, las normas recientemente introducidas o
las instituciones recientemente creadas necesitan tiempo para arraigarse en
los marcos existentes, y este proceso de maduracién a veces requiere muchos
anos. Para facilitarlo es imprescindible crear un entorno favorable y con sufi-
cientes capacidades administrativas; pero en la mayoria de los casos éstos se

desarrollardn y adaptaran paulatinamente a partir del contexto existente.

La coordinacion y la participacion activa
de los diversos actores involucrados
aumentan la efectividad

La implementacion de BP en la gobernanza del agua requiere la coordinacién
de varios actores con diversos intereses. Una clara distribucién de las tareas
y competencias ayuda a evitar que las nuevas prdcticas de gobernanza pro-
voquen rivalidad, superposiciéon de mandatos o vacios legales en el contexto
existente. En este sentido, la coordinaciéon horizontal, o sea intersectorial,
parece jugar un papel preponderante; pero la coordinacién vertical entre
los diferentes niveles de gobernanza, ya sean locales, de cuenca, provincia-
les o nacionales, también es necesaria para garantizar una implementacién
efectiva. Las transferencias que se hagan a nivel nacional o de cuenca hi-
drogrdfica deben coordinarse con las prioridades locales, ante todo porque
el consentimiento y el apoyo de los implementadores locales son requisitos
decisivos para el éxito de las mismas. Por ejemplo, los enfoques participati-
vos (bottom-up) pueden contribuir a identificar los conflictos y problemas
mds importantes a nivel local. De lo contrario, éstos podrian impedir que se
implementaran con éxito las nuevas prdcticas de gobernanza, que a menudo
se imponen desde arriba (top-down).

Ademds, es importante diversificar las herramientas y los mecanismos des-
tinados a promover la participacién activa y la creacién de asociaciones de
cooperacién de los actores. Por ejemplo, los enfoques participativos utilizan
organizaciones comunitarias o redes de expertos ya existentes para realizar
audiencias publicas, crear foros y fomentar el didlogo. Asimismo, los enfo-
ques participativos contribuyen a sensibilizar a la poblacién sobre los desa-

fios relacionados con la adaptacién al cambio climdtico y a veces, incluso, a
aumentar la responsabilidad de las autoridades locales porque involucran a
los usuarios del agua en las actividades de toma de decisiones. En las cuencas
de los rios Bang Pakong y Prachinburi en Tailandia, la asignacién del agua
se lleva a cabo mediante un proceso participativo que abarca la creacién de
grupos de usuarios del agua, el establecimiento de un sistema de apoyo a
las decisiones - el cual incluye negociaciones y acuerdos -, el monitoreo y el
intercambio de informacién. Esta herramienta ayudé a reducir los conflictos
entre los actores involucrados, aumenté la eficiencia en el uso del agua, y
facilité la adaptacién al cambio climatico al centrarse en los cambios en el
patrén del flujo de los rios, el aumento de la intrusién salina, las inundaciones

y las sequias.

La introduccién de buenas practicas debe
complementarse con el desarrollo de las
capacidades para implementar BP

y apoyo de seguimiento

Los recursos existentes, ya sean administrativos, humanos, financieros o téc-
nicos, constituyen la base organizativa sobre la cual pueden implementarse
las nuevas practicas. Por consiguiente, el desarrollo de las capacidades loca-
les para la gobernanza del agua requiere indefectiblemente que se realicen
inversiones en dichos recursos. Asimismo, una vez implementado el nuevo
marco para las prdcticas de gobernanza del agua, se requiere apoyo de segui-
miento para monitorear los resultados en términos de gestion adaptable del
aguay, de ser necesario, tomar otras medidas pertinentes.

Ademds de involucrar a las comunidades y actores locales en los procesos
participativos a nivel de cuenca hidrografica, hay que empoderarlos para que
puedan implementar BP en la gobernanza del agua. Ello significa que debe
sensibilizarse a la poblacién sobre lo importante que es su participacion ac-
tiva en la toma de decisiones y de medidas de accién. Asimismo, es necesa-
rio difundir constantemente el conocimiento que se posee sobre cuestiones
vinculadas con la gobernanza adaptable del agua y la informacién sobre las
practicas de gobernanza que han de aplicarse. Y, finalmente, deben introdu-
cirse 6rganos de autogobernanza y procedimientos que garanticen la repre-
sentacion y participacion real de los actores provenientes de diversos grupos
de usuarios del agua, por ejemplo, a través de las organizaciones de cuencas
hidrograficas (OCH).
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Recomendaciones

En la transferencia e implementacion de buenas prdcticas en la gobernanza del agua estdn involucrados muchos actores, entre los cuales
se encuentran organismos gubernamentales, organizaciones de cuencas hidrogréficas, organizaciones no gubernamentales, comunida-
des locales, donantes internacionales y centros de investigacion. En sus esfuerzos por mejorar la gobernanza del agua en el contexto del
cambio climatico, estos actores deberian:

° evaluary considerar detalladamente las condiciones biofisicas y los marcos de gobernanza
existentes, ya que los actores con cierto poder, los principios existentes de gestion de recursos
hidricos y los entornos culturales especificos pueden influir considerablemente en la
implementacién de buenas prdcticas de gobernanza.

° considerar una implementacion paulatina de las nuevas prdcticas de gobernanza
del agua, que incluya un buen plan cronolégico y de financiacion, teniendo en cuenta
que el proceso de maduracion puede requerir de varios aiios.

° garantizar la coordinacién horizontal y vertical entre los actores involucrados directa
o indirectamente en la implementacion de las prdcticas de gobernanza.

° involucrar a los actores desde las primeras fases de transferencia e implementacion de las
buenas prdcticas a fin de aumentar su sentido de pertenencia y contar con su apoyo
en todas las fases de implementacion.

° complementar la transferencia e implementacion de las buenas prdcticas de gobernanza
del agua con el desarrollo de capacidades, el intercambio de informaciéon y la comunicacion
entre los actores involucrados a fin de garantizar sostenibilidad a largo plazo.
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